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Storitve za slovenske izvoznike
Alenka Golmajer in Mateja Gnidovec,
Javna agencija RS za podjetništvo in tuje investicije, Področje za neposredne tuje investicije in

internacionalizacijo, Ljubljana

Internacionalizacija slovenskih podjetij je eden izmed ključnih instrumentov ekonomske politike
Vlade RS za povečanje mednarodne konkurenčnosti slovenskega gospodarstva ter pomemben ge-
nerator pospeševanja gospodarske rasti. Z učinkovitim izvajanjem politike je mogoče vplivati na
hitrejšo rast majhnih in srednjih podjetij, spodbujati vstope podjetij na nove trge in zmanjševati 
tveganje podjetij v mednarodnem poslovanju. 

JAPTI, javna agencija RS za podjetništvo in tuje investicije, spodbuja internacionalizacijo sloven-
skih podjetij z zagotavljanjem zunanjetrgovinskih informacij na spletnem portalu
www.izvoznookno.si in s promocijo ponudbenih možnosti slovenskega gospodarstva, lažji vstop
slovenskih podjetij na tuje trge pa bodo s svojimi storitvami zagotavljala tudi predstavništva
slovenskega gospodarstva v tujini. JAPTI uvaja tudi projekt TRIM, s pomočjo katerega se bodo
slovenska podjetja usposabljala za mednarodno poslovanje.

"Izvozno okno" je spletni portal, namenjen slovenskim izvoznikom in podjetjem, ki bi želela
izvažati. Za številne izvozne trge nudi brezplačne in ažurne podatke o gospodarskih gibanjih,
zunanji trgovini, dvostranskih gospodarskih odnosih, poslovni zakonodaji, ustanavljanju podjetij,
prodaji, carinah in drugih dajatvah, izvoznih dokumentih, možnostih financiranja izvoza in
zavarovanja, distribucijskih poteh, tržnem komuniciranju, poslovnih običajih, poslovnih imenikih,
rumenih straneh in še mnoge druge. Podjetja lahko na njem najdejo zanimive poslovne priložnosti
na tujih trgih, od povpraševanj tujih podjetij po izdelkih in storitvah ter ponudb za poslovno sode-
lovanje do javnih razpisov ter še mnoge druge zanimive informacije o sejmih in trgovanju v EU. Če
med vsemi informacijami, ki so na voljo, podjetje ne najde tiste, ki jo išče, lahko v okviru rubrike
svetovanje pošlje tudi vprašanje.

JAPTI promovira tudi ponudbene možnosti slovenskega gospodarstva. Potencialnim tujim kupcem
- podjetjem zagotavlja individualne storitve in informacije o dobaviteljih v Sloveniji, za obetavna
povpraševanja pa tudi podrobnejše tržne analize. S to storitvijo želi z obveščanjem tuje poslovne
javnosti in zagotavljanjem storitev potencialnim tujim kupcem zagotoviti večjo prepoznavnost
slovenskih dobaviteljev in večji izvoz. Tuja podjetja in poslovna javnost lahko pridobijo informacije
o poslovnem okolju v Sloveniji in ponudbenih možnostih slovenskih podjetij na portalu www.slove-
niapartner.com, v brošuri Slovenia Your Business Partner in v podatkovni zbirki SLO Export (delu-
joči v okviru portala Sloveniapartner) ki jih upravljata in izdajata JAPTI in Gospodarska zbornica
Slovenije.

JAPTI bo v letošnjem letu odprl štiri predstavništva slovenskega gospodarstva - v Milanu, Bukarešti,
Istanbulu in Düsseldorfu, ki predstavljajo ključen kvalitativni premik na področju spodbujanja
internacionalizacije slovenskih podjetij, saj bodo slovenskim podjetjem, ki želijo vstopiti in poslo-
vati na tujih trgih, zagotavljala informacijske, svetovalne in druge storitve. 
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V okviru programa TRIM, za katerega je bilo sofinanciranje pridobljeno v programu Leonardo da
Vinci, pa JAPTI v sodelovanju s Swedish Trade Council in z nekaterimi drugimi tujimi organizaci-
jami za promocijo trgovanja organizira usposabljanje za mlade poslovneže na področju medna-
rodnega poslovanja. Cilj programa usposabljanja je povečati usposobljenost majhnih in srednjih
podjetij za mednarodno poslovanje. Po zaključku usposabljanja pridobijo udeleženci mednarodno
priznano diplomo in znanje na področju mednarodnega poslovanja, ki ga lahko uporabijo pri svo-
jem delu.

Summary: Services for Slovenian Exporters

With the policy of internationalizing Slovenian companies, the Slovenian government wishes to improve the com-

petitiveness of Slovenian economy on the international market, in particular small and medium size enterprises.

The aim is to provide them with different forms of important information, and thus facilitate their access to new

markets and reduce commercial risks related to external operations. The article presents the Public Agency for

Entrepreneurship and Foreign Investments (orig. Javna agencija za podjetništvo in tuje investicije or JAPTI) whose

mission is to support and internationalize Slovenian companies by providing them with information regarding

international trade on the internet portal »Export Window« (orig. »Izvozno okno«, www.izvoznookno.si

<http://www.izvoznookno.si>), by promoting business opportunities (information on countries, economy, exports,

imports, customs duties, sales, fairs, etc.) and representative offices of Slovenian companies abroad, and by imple-

menting the TRIM project, the purpose of which is to train representatives of Slovenian companies in the field of

international business.  

Program "Uvajanje poslovne odličnosti v
slovenska podjetja"
Rado Kvas, Javna agencija Republike Slovenije za podjetništvo in tuje

investicije, Ljubljana

Uroš Zarnik, Slovenska fundacija za poslovno odličnost, Ljubljana

Javna agencija Republike Slovenije za podjetništvo in tuje investicije (JAPTI) v sodelovanju s part-
nerjema Slovensko fundacijo za poslovno odličnost in Uradom Republike Slovenije za meroslovje,
ki deluje v okviru Ministrstva za visoko šolstvo, znanost in tehnologijo, v letu 2006 izvaja program
"Uvajanje poslovne odličnosti v slovenska podjetja". Nastal je na pobudo Ministrstva za gospo-
darstvo, saj doslej s strani države ni bilo zaznati spodbude za celovit in usklajen pristop k uvajanju
poslovne odličnosti v slovenska podjetja.

Program je zastavljen dolgoročno, saj vladni Program ukrepov za spodbujanje podjetništva in
konkurenčnosti za obdobje 2007--2013 (v Ukrepu 3.2.: Razvoj v gospodarstvu) vključuje spodbujan-
je okrepitve slovenskega gospodarstva na področju doseganja poslovne odličnosti. 
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